
看护者聚落  -- 一个专为家庭看护者提供照顾支持的网上资源 

 

新冠病毒疫情，以及随之而来的阻断措施，对于我们身处新加坡的生活所造成的冲击

完全超出我们所有人的想象。 

疫情开始时，就对我们的工作有很大的影响，无论是同事之间，还是辅导对象或是社

区同仁，我们都无法像以往那样见面。后来，辅导员们必须做出调整，与年长人士或

家庭看护者从面谈的辅导改为电话或视频辅导。我们也必须加倍努力工作，确保我们

的服务对象有足够的协助和支持。疫情的延烧，也使我们的一些辅导对象更焦虑，我

们都很关切，也想要了解更多，与家庭看护者及护理团队分享。 

看护者的经历是喜乐交织的，每个人都必须留在家中的措施，让一些看护者无法得到

家人，朋友或邻居的协助。而有些要在家工作的看护者，则要同时应对工作和投入更

长时间照顾家人的责任，有时牺牲的常常是看护者自己的身体或情绪健康。 

但另一方面，有些看护者却让我们很惊喜地看到，在这个非常时期他们的创新力和适

应力。无论是更有动力关注自我照顾，比如给自己每天 15 分钟的咖啡加听电台的放松

时间；或是简化看护的日常安排，例如请其他家人帮忙网购日用品，运用科技便利减

轻负担。他们完全体现了充满活力的精神。 

他们这种“我做得到”的精神是很有感染力的，也鼓舞我们有这个想法，开始建立这

个专为家庭看护者的网上资源，我们希望通过这个平台，能接触并协助更多的看护者，

无论是我们现在的服务对象，或是有机会让更多正照顾家中年长人士的看护者受益。 

在华美辅导团队，我们深信： 

• 照顾看护不是孤军奋战，老话说，需要整村人才能养大一个孩子，同样的，照

顾我们的年长人士也是如此 
• 看护可以是一个正面积极的经历，能催化个人的成长，以及和家人，尤其是长

辈之间的亲情凝聚力 
• 看护的经历能让我们收获更多，例如让我们更有仁心善意，也有机会学习照顾

的知识技能 
• 每一位看护者都有潜能，为家中年长人士，为自己提供最佳的照顾 

通过开创这个专为看护者的网上资源， “虚拟聚落”所提供的关心和支持，我们希望

能为你（1）分享不同的经验和实用技巧，（2）促进对看护照顾及身为看护者的认识，

最后，（3）希望在你的看护旅程始终保持积极正面，充满希望的精神， 

我们的辅导员们将和其他社区长者护理专业人士一起，提供一系列包括视听材料，及文章，内

容包含放松练习，及分享其他看护者的感人故事。适当时候，我们也将安排互动讨论的机会，

这些都在筹划酝酿中。 



新冠病毒疫情，已经成为我们生活，工作，休闲一系列改变的催化剂，更重要的是如

何让我们及家人保持安全，健康。我们希望这个新的“关爱支持的聚落”能帮助你为

自己及你关爱的家人创造更积极正面的改变。 
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